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Sjukresor i Dalarna

Ta bussen till varden
Gratis * Enkelt ¢ Bekvamt

DALATRAFIK



Dalatrafik - Kollektivirafikforvaltningen Region Dalarna ansvarar fér fragor om regler
for sjukresor. Dalatrdfik - Kollektivirafikférvaliningen handlagger ansokningar och
beslutar om utbetalningar av erséttningar.

VAD AR EN SJUKRESA?

Vi ersatter sjukresor i hela |anet till Region Dalarnas alla vérdenheter och privata
vérdgivare som har avtal med Region Dalarna. Det vanligaste &r besdk hos lékare,
tandlékare och sjukgymnast. Ersattning utbetalas for resstrackan (kortaste vég) mellan
din bostad (folkbokféringsadress) och sjukhus eller den vérdcentral du fillhér, eller fill
tandlgkare inom din kommun enligt Region Dalarnas regelverk for sjukresor.

RESOR SOM INTE ERSATTS
Du far ingen ersattning nar du véljer vérd utanfor
Region Dalarna enligt valfrihetsremiss.

Du fér inte heller nagon ersattning fér resor till och frén:

¢ Halsoundersdkning som mammografi, gynekologisk
halsokontroll, friskintyg, vaccinationer

® Besdk vid médra- och barnhélsovard

* Egentraning/friskvérd

e Privat optiker

e Frisersalong (utprovning av peruk eller toupé)

VEM FAR ERSATTNING?

Du som é&r folkbokférd i Dalarnas lén kan erhélla

ersdttning fér din sjukresa enligt géllande reglemente/regelverk.
Om du &r asylsskande med giltigt L(MA-kort (lagen om mottagande av asylsékande)

kan du erhélla ersattning for dina sjukresor enligt géllande reglemente/regelverk.

DITT ANSVAR
Det &r alltid du sjélv som ansvarar fér att ta dig till ditt vardbesok pé utsatt tid. Passar
inte den tid du faft med buss- eller tagtider, forsdk dé aft dndra din besdkstid.

SJUKRESA MED BUSS ELLER TAG

Du fér erséttning nér du rest med allmén kollektivirafik, det vill séga buss och tag.
Nar du reser med négon av Dalatrafiks bussar eller T&g i Bergslagens t&g till sjukhuset
eller vardcentralen &ker du gratis om du visar upp kallelsen, med samma datum som
resdagen. Nar du reser hem behdver du bara visa upp patientkvittot.

Om du inte vill visa din kallelse fér busschaufféren/tégvérden, eller saknar kallelse
kan du betala din biljett och sedan skicka in biljetten tillsammans med patientkvitto till
Dalatrafik s& &terbetalas hela biljettkostnaden.

Om du véljer att betala for din tagbiljett skickar du biljetten tillsammans med patient-
kvitto till Dalatrafik sé& aterbetalas hela biljettkostnaden.



Om du skall &ka pé flera behandlingar under en léngre tid, kan du boka ett
periodkort hos Dalatrafiks BC som géller fér samtliga resor. Din behandlande lakare
méste alltid intyga din behandlingsperiod.

Om du &ker med né&got annat bussbolag an Dalatrafik eller med S)tag ska du forst
betala biljetten sjélv. Skicka sedan biljetter och patientkvitton till Dalatrafik sé fér du
tillbaka pengarna. Du fé&r bara betalt for resa med tég i 2:a klass.

SJUKRESA MED PRIVAT BIL INOM LANET

Kilometerersattning for sjukresa med privat bil betalas fér den del av kérstrackan
som overstiger 55 kilometer enkel vag mellan bostaden och besdkt vardinrattning.
Sjukresa med privat bil inom lénet ersétts endast om allmén kollektivtrafik saknas, dvs
avsténdet mellan bostaden och narmaste haéllplats ska vara mer @n tre kilometer och
det ska vara mer @n 20 kilometer till ndrmaste centralort med buss- eller tégstation.

Du fér acceptera att komma till ditt vérdbessk med allmén kollektivtrafik upp fill tvé
timmar fére ditt inplanerade vardbessk.

Om du drabbas av en véntetid éverstigande tvé timmar efter avslutat vardbesok
fram till dess aft allmén kollektivtrafik avgdr frén narmaste héllplats, buss- eller tag-
station mot hemorten kan du f& ersattning for sjukresa med privat bil.

Om din resa enkel vég med allmén kollektivtrafik tar mer @n en timme léngre tid,
inkl. byten, &n vad det tar att resa med privat bil, enl. Nationella vagdatabasen
(NVDB) kan du f& ersattning for din resa med privat bil.

| den kollektiva restiden ingér INTE den tid det tar att férflytta sig till narmaste hall-
plats som ligger inom tre kilometer frén bostaden. | den kollektiva restiden ingér inte
heller den individuella restiden till narmaste buss- eller tagstation, som ligger inom 20
km fran bostaden.

Nér du inte kunnat anvénda allmén kollektivirafik pa grund av fillfélligt/varaktigt
funktionshinder kan du f& ersétining fér resa med privat bil om behérig personal pé& den
vardenhet du besokt intygar ditt medicinska behov av sjukresa med privat bil via intyg.

Du fér ingen erséttning for parkeringsavgifter, tréingselavgifter och andra évriga avgifter.

Ersatining for sjukresa med privat bil medges infe i andra fall &n vad som angivits ovan.

Ansdkningar om ersatting fér resor kortare &n 55 kilometer, avslas och étersands inte.

SJUKRESA MED PRIVAT BIL UTANFOR LANET

Om du fér en specialistvardsremiss eller en remiss enligt vérdgarantin till sjukhus
utanfér Dalarna, kan du f& erséttning nér du rest med allménna kommunikationer,
d.v.s. buss eller t&g, oavsett vantetid eller restid och hur langt du har till buss- eller
tagstation. Original tag- eller bussbiljetter méste alltid bifogas ansékan.

Nér du inte kunnat anvénda allmén kollektivirafik pa grund av tillfalligt/varaktigt
funktionshinder fé&r du erséttning fér resa med privat bil om behérig personal p& den
vardenhet i Dalarna som remitterat dig utanfér lénet, intygar ditt medicinska behov
av sjukresa med privat bil via intyg.

Du fér ingen ersdting for parkeringsavgifter, frdngselavgifter och andra évriga avgifter.

Ersttning for sjukresa med privat bil medges infe i andra fall &n vad som angivits ovan.



SJUKRESA MED TAXI/SPECIALFORDON INOM LANET

Sjukresor med taxi &r i férsta hand en service till personer med funktionshinder eller
som av andra medicinska skal inte kan resa med

allmén kollektivtrafik. Nar du behéver resa med taxi/ e
specialfordon maste behérig personal p& vardenheten /I'. A R
du besckt intyga pa sjukreseblanketten, att du inte kan i \
resa med allménna kommunikationer p& grund av
medicinska, fysiska eller psykiska skal. Detta géller
for resor till och fran alla vardbessk, undantag fér
patienter fyllda 85 ér.

Det ér alltid vardenheten dv besékt som bedémer
behovet och beslutar om du fér dka sjukresa med
taxi/specialfordon pé Region Dalarnas bekostnad.
Om Dalatrafiks BC bokat taxi p& din begéran och be-
sokt vardenhet inte beviljar din sjukresa enligt ovan,
kommer du att f& en faktura pé hela taxikostnaden utéver egenavgiften. Undantag
frén detta ér om Dalatrafiks BC beddmer att kollektivtrafik saknas vid aktuell tidpunkt.

Nar du reser med taxi &r du skyldig att acceptera samékning dven om detta inne-
bar en annan resvag och ldngre restid. Du maste ocksé acceptera att resan gérs med
fordon och pé tider som finns hos Dalatrafiks BC. Inga undantag frén dessa regler
godkanns.

Bestall din sjukresa hos Dalatrafiks BC i god tid fére ditt vardbessk! Om du bestdller
resan pd annat satt f&r du bekosta den sjélv. Du ansvarar sjélv for att skicka styrkt
intyg »Ansokan om sjukreseersattning« fér resa med taxi/specialfordon, till Dalatrafik
senast 10 dagar réknat frén dagen du gjorde resan. Skickar du inte in en sjukrese-
blankett som styrker din resa med taxi/specialfordon far du faktura p& hela taxiresan
utdver egenavgiften.

SJUKRESA MED TAXI/SPECIALFORDON UTANFOR LANET

Behdver du resa med taxi/specialfordon pga medicinska skél fill ditt vérdbesék utanfér
lénet, méste alltid remitterande vérdgivare i Dalarna intyga detta, innan bokning av
sjukresa kan ske.

SKICKA SJUKRESEBLANKETTEN TILL:
Dalatrafik, Sjukresor

Box 833

78128 Borlange

Mark kuvertet »TAXI«.

SYNPUNKTER
Om du har synpunkter pé din sjukresa med taxi/specialfordon bestdlld via Dalatrafiks
BC, kontakta kundservice pé& telefon 0774-440010.



SJUKRESA MED SJUKRESELINJE

Till och frén Akademiska sjukhuset i Uppsala och Léwenstrémska sjukhuset i Upplands
Vésby finns en sérskild sjukresebuss. Du reser gratis med sjukresebussen. Du bokar din
resa hos Dalatrafiks BC senast kl 18.00 dagen innan du ska resa.

Sjukresebussen gér helgfria vardagar, méndag - fredag:

Mora Lasarett - Rattvik - Leksand - Djurds - Borlénge - Falun - Hedemora - Avesta -
Akademiska sjukhuset - Ldwenstrdmska Upplands Vasby.

ERSATTNINGAR
Fardmedel Ersattning
Buss Biljettkostnad

() ()
Tag Biljettkostnad

i (2:a klass)

Privat bil 1,85 kr per km fér den del av
oavsett antal passagerare kérstrackan som dverstiger 55

kilometer, enkel vag

e

Fortséittning néista uppslag



EGENAVGIFTER

Fardmedel Egenavgift per enkelresa
Sjukresebuss Ingen avgift
Taxi, specialfordon 150 kr!

Flyg 100 kr

1) Du betalar din egenavgift kontant eller med kort till chaufféren mot kvitto.
HOGKOSTNADSSKYDD
Du behdver inte betala mer an 2400 kr i egenavgift fér dina sjukresor under en

tolvmanadersperiod. Registrering av egenavgiften sker automatiskt s& du behéver
inte skicka in négra kvitton till Dalatrafik.

ANSOKAN OM RESEERSATTNING
Nar du har betalat tag/buss biljetter eller har ratt ill ersdttning med privat bil, enligt
gdllande regelverk, kan du f& ersétining om du skickar in en ansdkan med uppgifter om
resan. Blanketten fér du pd vérdcentralen eller sjukhuset i samband med ditt vardbesok.
Ansokningar om ersdttning for resor kortare én 55 kilometer, avslds och &tersénds infe.
Du fér inte ersdttning for resor som ér éldre an 12 manader.

Observeral Nar du ansdker om erséttning for din sjukresa, skall du alltid bifoga
patientkvitto eller nagot som styrker ditt vérdbesdk, originalbiljetter och pé& begéaran
kopia pa giltig remiss.

UTBETALNING AV RESEERSATTNING
Vi betalar ut din ersattning via bank. Belopp under 50 kr betalas inte ut.

Ansokan, biljetter och patientkvitton skickar du till:
Dalatrafik, Sjukresor, Box 833, 78128 Borlange. Vi Iser inte ut brev utan frimérke.



BRA ATT KANNA TILL

Ledsagare

Om du behéver hjélp pé resan, s& kan en ledsagare félja med utan kostnad. Men
dé méste du ha ett intyg frén vérden. Om du inte fyllt 20 é&r, f&r du ta med en
foralder som ledsagare utan intyg. Din ledsagare ska stiga p& och av p& samma
plats som du.

Valfrihetsremiss

Nar du véljer vard och behandling i annan Region/Landsting én Dalarna efter
utfdrdande av valfrihetsremiss, s& kallad valfrihetsvérd, far du sjélv betala dina
resekostnader.

Specialistvard utanfor lanet och vardgaranti

Om du far en specialistvérdsremiss eller en remiss enligt vardgarantin till sjukhus
utanfér Dalarna, kan du f& ersattning nér du rest med allménna kommunikationer,

d.v.s. buss eller tag. For att fa resa med taxi/specialfordon, alternativt f& ersatting
fér resa med privat bil méste du ha ett intyg som styrker ditt medicinska behov fré&n
den vardenhet i Dalarna som skrev remissen.

Akut sjuk utanfor lanet
Om du blir sjuk utanfér Dalarnas lén fé&r du ersétining for sjukresa fill nérmaste vard-
enhet inom den Region/Landsting du é&r i. Du fér ingen ersdttning for hemresan.

Sjukresa med flyg
Sjukresa med flyg beviljas endast enligt sarskilt intyg utfardat av remitterande vard-
enhet i Dalarna.




OM DU VILL VETA MER

Om du vill ha mer information om ersdttning fér sjukresor, skriv till:
Dalatrafik, Sjukresor

Box 833

78128 Borlange

Du kan ocksd f& information via e-post. Skriv till sjukresor@dalatrafik.se

eller ring 0243-318005, telefontid mé&ndag - fredag kl.10-12.

For upplysning om buss- och tégtider i Dalarna, kontakta Dalatrafiks kundservice.
Telefon 0771-9595 95 eller gé in pd vér hemsida www.dalatrafik.se

Du bokar sjukresebuss samt sjukresa med taxi/specialfordon hos Dalatrafiks BC p&
telefon 0774-440000.

NAR DU BESTALLER DIN RESA VILL DALATRAFIKS BC VETA:
Ditt personnummer och telefonnummer

Om du av medicinska skal inte kan resa med allman kollektivtrafik

Din hemadress

Vilken vardenhet du ska till

Vilken tid du ska vara pé ditt vérdbessk

Om du har ledsagare med dig

Om du behéver sarskild hjalp

Om du har négot hjalpmedel med dig

DALATRAFIK

Dalatrafik - Kollektivtrafikforvaltningen
Sjukresor, Box 833, 78128 Borldnge
Tel 0243-318 005. Fax 0243-318 183
Telefontid mandag - fredag 10.00-12.00
sjukresor @dalatrafik.se
www.dalatrafik.se



